
 

 
 

 

 

 

Światowy Dzień Bezpieczeństwa Pacjenta jest okazją do podniesienia świadomości społecznej  

i wspierania współpracy między pacjentami, pracownikami służby zdrowia, decydentami  

i liderami opieki zdrowotnej w celu poprawy bezpieczeństwa pacjentów. 

W tym roku temat przewodni wydarzenia „Poprawa diagnostyki dla bezpieczeństwa 

pacjentów” pod hasłem „Postaw właściwą diagnozę, niech będzie bezpieczna!”, podkreśla 

kluczowe znaczenie prawidłowej i terminowej diagnozy dla zapewnienia bezpieczeństwa 

pacjentów i poprawy wyników zdrowotnych. 

Diagnoza identyfikuje problem zdrowotny pacjenta i jest kluczem do uzyskania dostępu do 

potrzebnej opieki i leczenia. Błąd diagnostyczny to brak prawidłowego i terminowego 

wyjaśnienia problemu zdrowotnego pacjenta, co może obejmować opóźnioną, nieprawidłową lub 

pominiętą diagnozę lub brak przekazania tego wyjaśnienia pacjentowi. 

Bezpieczeństwo diagnostyki można znacząco poprawić poprzez zajęcie się kwestiami 

systemowymi i czynnikami poznawczymi, które mogą prowadzić do błędów diagnostycznych. 

Czynniki systemowe to słabe punkty organizacyjne, które predysponują do błędów 

diagnostycznych, w tym błędy w komunikacji między pracownikami służby zdrowia lub 

pracownikami służby zdrowia a pacjentami, duże obciążenie pracą i nieefektywna praca 

zespołowa. Czynniki poznawcze obejmują szkolenie i doświadczenie klinicystów, a także 

predyspozycje do uprzedzeń, zmęczenia i stresu. 
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