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Łódź, dn. 03.08.2018 r.


Wszyscy Wykonawcy
Dotyczy: Przetargu nieograniczonego pn. Zlecenie nadzoru autorskiego wraz z usługami stałego serwisu eksploatacyjnego dla szpitalnych systemów informatycznych funkcjonujących w Centralnym Szpitalu Klinicznym Uniwersytetu Medycznego w Łodzi przy ul. Pomorskiej 251- sprawa nr ZP/56/2018
Centralny Szpital Kliniczny UM w Łodzi informuje, iż w toku prowadzonego postępowania wpłynęły pytania od Wykonawców. 

Pytanie nr 1.

Pakiet nr 6 – MEDOK, pkt VI.II, poz. 18  
Zamawiający wymaga dyżurów serwisowych w siedzibie Zamawiającego w ilości raz w miesiącu w wymiarze do 6 roboczogodzin na każdorazową wizytę.
Zwracamy się z prośbą o wykreślenie powyższego zapisu.
Uzasadnienie: Doświadczenie nasze oraz użytkowników systemu MEDOK wyraźnie pokazuje, że opieka serwisowa systemu MEDOK w zdecydowanej mierze wymaga podejmowania działań od ręki, a nie rozwiązywania ich w ramach z góry wyznaczonych dyżurów raz w miesiącu.

Pytanie nr 2.

Pakiet nr 6 – MEDOK, pkt VI.I, poz. 3 
Minimum jedno szkolenie administratorów Zamawiającego w zakresie pełnego administrowania Aplikacją. Szkolenie odbędzie się poza siedzibą Zamawiającego.

Czy jest możliwość przeprowadzenia tego typu szkolenia w siedzibie Zamawiającego? 
Działając w oparciu o art. 38 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z późn. zm.) Zamawiający udziela następujących odpowiedzi:

Odpowiedź nr 1:

Zamawiający wyraża zgodę. 

Odpowiedź nr 2:

Zamawiający wyraża zgodę. 

Jednocześnie na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiający dokonuje zmiany 
w załączniku nr 2 – pakiet nr 2, poprzez dopisanie 4 pozycji „Cena 1 przyjazdu 6 godzinnego do siedziby Zamawiającego.”
Obowiązujący Załącznik nr 2 – Formularz cenowy – w załączeniu.

Zamawiający dokonuje zmian w/w zapisów SIWZ.

Pozostałe zapisy bez zmian. 

Dziękujemy za złożone zapytania.
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