Umowa uzywania nr ..../...

zawarta dnia ......coceeevevieciec W oo . pomiedzy:

zwanym dalej Zamawiajacym lub Administratorem.

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Strony niniejszej umowy os$wiadczajg, iz zawarty umowe handlowg zwang dalej Umowag
Handlowa, przedmiotem ktérej jest zakup przez Zamawiajacego implantowalnych urzadzen

ProdukCii ...cccvveiiiiiiciiiieecec e, , zwanych dalej Towarami.
§2. PRZEDMIOT UMOWY

1. W celu realizacji Umowy Handlowej Wykonawca uzyczy Zamawiajacemu programator do
programowania i kontroli implantowalnych urzadzen produkCji .....ccooiiiieiiiiennne. .
zakupionych przez Zamawiajacego na podstawie Umowy Handlowej, celem prawidtowego
uzywania Towardéw. Przekazanie Programatora nastgpi w ciagu ................ dni po podpisaniu i
dostarczeniu umowy do Wykonawcy.

2. Dane dotyczace Programatora zawarte sg w zatgczniku 1.

3. Miejscem uzywania Programatora jest siedziba Zamawiajgcego.

4. Wartos$¢ poczatkowa Programatora WYNoSi .......cccceeeeeevveveececieeeeenne .
§3. PRAWA I OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

1. Zamawiajacy ma prawo do uzywania Programatora zgodnie z celem okreslonym w §2 ust.1.

2. Zamawiajacy ma prawo do bezptatnych aktualizacji oprogramowania Programatora
dostarczanych na koszt Wykonawcy.

3. Zamawiajacy jest zobowigzany utrzymywacé Programator w nalezytym stanie i korzystac z
niego zgodnie z jego przeznaczeniem.

4. Zamawiajacy nie jest upowazniony, bez uprzedniego pisemnego zezwolenia ze strony

Wykonawcy, do:
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- instalowania Programatora w innym miejscu niz oznaczone w §2 pkt 3,

- dokonywania jakichkolwiek zmian w Programatorze,

- oddawania Programatora do uzywania osobom trzecim,

- udzielania pozwolenia osobom trzecim na wglad w strukture Programatora.

Wykonawca nie odpowiada za szkody powstate w wyniku niewtasciwego uzytkowania
Programatora.

5. Zamawiajacy ponosi ryzyko przypadkowej utraty i uszkodzenia Programatora.

6. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zakupu i stosowania wszystkich ~materiatéw
eksploatacyjnych od Wykonawcy. W przypadku uszkodzenia Programatora wynikajacego ze
stosowania innych materiatéw eksploatacyjnych niz zalecane przez Wykonawce, koszty
naprawy Programatora ponosi Zamawiajacy.

7. Zamawiajacy zobowigzuje sie do pisemnego zgtaszania Wykonawcy wszelkich zakitécen w
funkcjonowaniu Programatora. Zgtoszenie poczta elektroniczng uznaje sie za zgtoszenie
pisemne (....ccccoveennene. @i ).

8. Zamawiajacy, na wezwanie Wykonawcy, zobowigzuje sie do przeprowadzenia inwentaryzacji
Programatora zgodnie z instrukcjq inwentaryzacyjng przekazang przez Wykonawce.
Instrukcja inwentaryzacyjna bedzie dostarczana pocztg elektroniczng kazdorazowo w
przypadku zarzadzenia inwentaryzacji Srodkéw trwatych u Wykonawcy.

9. Wykonawca gwarantuje, ze przez okres trwania niniejszej umowy Programator jest sprawny.
Przeglady techniczne mogg by¢ zlecone Wykonawcy za dodatkowa optatg (cennik znajduje

sie w siedzibie Wykonawcy).
§4. PRAWA I OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu do uzywania Programator, najpdzniej z pierwszg
dostawg Towardéw dostarczonych Zamawiajacemu na podstawie Umowy Handlowej po
zawarciu niniejszej Umowy.

2. Wtascicielem Programatora pozostaje Wykonawca.

3. W przypadku uszkodzenia Programatora Wykonawca zobowigzuje sie do jego naprawy na
podstawie zgtoszenia, o ktérym mowa w §3 pkt 7.

4. Jezeli naprawa Programatora trwa dtuzej niz 14 dni, Wykonawca zobowigzany jest do
dostarczenia Programatora zastepczego na okres naprawy.

5. Na kazde wezwanie Wykonawcy Zamawiajacy zobowigzuje sie do udostepni¢ Programator

do kontroli.
§5. OKRES 1 WYGAéNIECIE UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.
2. Umowa wygasa w momencie zwrotu Programatora do Wykonawcy.

3. W momencie ustania umowy handlowej programator zostaje zwrécony do Wykonawcy.
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§6. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

W wykonaniu obowigzku natozonego przez art. 13 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) niniejszym reguluje nastepujgce kwestie

dotyczace danych osobowych wprowadzanych i przetwarzanych w programatorach.

1. Administrator zapewnia ochrone danych i podejmuje $rodki ochrony danych, o ktoérych
mowa w art. 32 RODO. Wykonawca jako Podmiot przetwarzajacy wspiera Administratora w
tym zakresie poprzez zastosowanie wysokiego poziomu zabezpieczen technicznych w
programatorach, przede wszystkim poprzez szyfrowanie danych. Hasto dostepu do
programatora powinno spetnia¢ wymogi polityki bezpieczenstwa ochrony danych
osobowych Administratora.

2. Administrator zobowigzuje sie do ograniczenia dostepu do danych osobowych wytacznie do
0s0b, ktérych dostep do danych jest potrzebny dla realizacji zadan wynikajacych z celu
przetwarzania danych.

3. Administrator zobowigzuje sie powiadomi¢ Wykonawce o kazdym podejrzeniu naruszenia
ochrony danych osobowych, ktére zdaniem Administratora wynika z dziatania
Programatora.

4. Administrator umozliwia Wykonawcy uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajagcych oraz
informuje o ustaleniach poczynionych bez udziatu Wykonawcy z chwilg ich dokonania.

5. Na zadanie Administratora Wykonawca przedstawi wykaz metod ochrony danych
stosowanych w wersji programatora i oprogramowania uzywanego przez Administratora.

6. Zarowno Administrator jak i Wykonawca odpowiadajg za szkody spowodowane swoim
dziataniem w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkéw, ktére RODO naktada na nich
bezposrednio.

7. Administrator zobowigzuje sie zgodnie z art. 32 ust. 1 litt C do wykonania kopii
bezpieczenstwa danych oraz usuniecia danych z programatora przed wystaniem
programatora do serwisu. Opis procedury wykonywania kopii zapasowej zawarty jest w
instrukcji dotaczonej do urzadzenia oraz zataczniku nr 3 do umowy. Taki zabieg zmniejsza
ryzyko utraty oraz dostepu do danych o0séb niepowotanych w czasie przesytania
programatora. Administrator dotaczy do przesytki pisemne, imienne os$wiadczenie osoby
potwierdzajace wykonanie tej czynnosci. Przyktad takiego o$wiadczenia stanowi zatacznik
nr 2 do niniejszej umowy.

8. W przypadku braku mozliwosci przeprowadzenia czynnosci, o ktérej w pkt 7 z przyczyn
technicznych zwigzanych z niesprawnosciq programatora osoba przygotowujaca

programator do wysytki oswiadczy pisemnie o braku mozliwosci wykonania tej czynnosci.

Umowa 2019/... 3z5



Zlecenie serwisowe dotyczy wéwczas réwniez préby odzyskania danych. W takiej sytuacji -
tj. sytuacji przestania zlecenia serwisowego wraz z programatorem z ktérego nie zostaty
usuniete dane osobowe - Administrator niniejszym oswiadcza, iz zobowigzuje sie do
uzyskania niezbednej zgody od osoby (lub zgdd osdb - jezeli dane dotyczg wiekszej ilosci
0s0b), ktorej dane osobowe sg przetwarzane, na przetwarzanie danych osobowych tej
osoby przez Wykonawce w celu przeprowadzenia prac serwisowych zleconych przez
Administratora. Administrator, w sytuacji opisanej w zdaniu poprzednim, zobowigzany
bedzie do zataczenia do zlecenia serwisowego oswiadczenia, w ktérym wskaze on, iz
uzyskat niezbedng zgode od danej osoby do przetwarzania danych osobowych tej osoby
przez Wykonawce w ramach zlecenia serwisowego.

9. Wykonawca przetwarza dane specjalne incydentalnie, wytacznie w przypadku opisanym w
pkt 8. Przetwarzanie to nie polega na odczytaniu i analizie danych, lecz na wytgcznie na ich
technicznym odzyskaniu na urzadzeniu i przestaniu gotowego, sprawnego urzadzenia
Administratorowi. W takim przypadku Wykonawca jako Podmiot przetwarzajacy bedzie
przetwarzac¢ ewentualnie zachowane w programatorze dane osobowe na wyrazne polecenie
oraz odpowiedzialnos¢ Administratora wytacznie w celu dokonania serwisu programatora
oraz w celu technicznego odzyskania danych na urzadzeniu bez ich odczytu i analizy i
nastepczego przestania gotowego sprawnego urzadzenia Administratorowi. Wykonawca
bedzie, w opisanym w zdaniu powyzej przypadku, przetwarzat dane zgodnie z art. 28 ust. 3
RODO, w tym Wykonawca:

a. Bedzie przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie
administratora - co dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowej - chyba ze obowigzek taki nakifada na
niego prawo Unii lub prawo panstwa czionkowskiego, ktéremu podlega podmiot
przetwarzajacy; w takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania podmiot
przetwarzajacy informuje administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to
nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny;

b. Zapewni by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty
sie do zachowania tajemnicy Ilub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy;

Podejmie wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32 RODO;

d. Bedzie przestrzega¢ warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu
przetwarzajacego, o ktérych mowa w art. 28 ust. 2 i 4 RODO;

e. biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci bedzie pomagac
Administratorowi poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigzac
sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III RODO;

f. uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, bedzie

pomagac Administratorowi wywigzac sie z obowigzkow okreslonych w art. 32-36;
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g. po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od decyzji
Administratora usunie lub zwréci mu wszelkie dane osobowe oraz usunie wszelkie
ich istniejace kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa czionkowskiego
nakazujg przechowywanie danych osobowych;

h. udostepni Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spefnienia
obowigzkdéw okreslonych w niniejszym artykule oraz umozliwi Administratorowi lub
audytorowi upowaznionemu przez administratora przeprowadzanie audytéow, w tym
inspekcji, i przyczyni sie do nich.

10.W tym miejscu Administrator wyraza zgode, na korzystanie przez Wykonawce przy
realizowaniu zlecenia serwisowego programatora zleconego przez Administratora, przez
SPOKE e W przypadku korzystania przez Wykonawce przy realizowaniu zlecenia
serwisowego programatora zleconego przez Administratora, z ustug spétki, na spoétke
natozone zostajg - na mocy umowy, te same obowigzki ochrony danych jak w umowie
miedzy Administratorem a Wykonawcg, o ktérych to obowigzkach mowa w art. 28 ust. 3,
RODO w szczegolnosci obowigzek zapewnienia wystarczajgcych gwarancji wdrozenia
odpowiednich s$rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato
wymogom niniejszego rozporzadzenia.

11. Wykonawca nie wykonuje, ani nie przechowuje zadnych kopii danych osobowych
zgromadzonych na programatorach. Odzyskane dane zgodnie z pkt 8 zachowane sg w

postaci zaszyfrowanej wytacznie na programatorze.

8§7. POZOSTALE USTALENIA

1. Zmiany umowy wymagdajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowga znajdujg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

3. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca

(podpis, pieczec) (podpis, pieczec)
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ZALACZNIK 1

DO UMOWY 2019/... Z veveriiiriirninnrnnnenns
Wykaz Programatora wraz z osprzetem:
........................ nr fabryczny:..................
........................ nr fabryczny:...................
........................ nr fabryczny:..................

Producent:
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ZALACZNIK 2
DO UMOWY 2019|... z .............

(miejscowos¢, data)

Oswiadczenie

Ja Nizej podpiSANY/a@ ...ococeiiiieiiiee e .(imie i nazwisko) dziatajac w

imieniu Administratora danych osobowych ...........ccooiiiiiii,

(petna nazwa Administratora danych) zapisanych w urzadzeniu typu ... o}
NUMErzZe SEeryjnym .....ccoeiiienniieeenieens o$wiadczam, ze przed wystaniem urzadzenia do
serwisu:

1) wykonano kopie bezpieczenistwa danych zapisanych w urzadzeniu,

2) po wykonaniu kopi bezpieczenstwa usunieto dane z urzadzenia.

(podpis, pieczec)
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ZALACZNIK 3

Instrukcja wykonywania kopii zapasowej danych zapisanych w programatorze
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